Von: Reservation | Hotel Weisses Kreuz <reservation@bregenz-hotel.com>
An: Martina Essler <martina@essler.at>

Empfangen: 22. Marz 2025 16:04:50 MEZ

AW: Aufenthalt 3 Erwachsene, Woche nach Pfingsten
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IHRE BESTATIGUNG

Buchung fixiert — kostenfrei stornierbar bis 6.6.25 mittags 12 Uhr!

»Vielen Dank fiir Ihr Interesse an unserem Haus! Gelegen im Herzen der Stadt,
wenige Gehminuten entfernt von Sehenswdirdigkeiten, Shopping- & Geschéftsviertel,
ist unser Haus der perfekte Ort fiir einen Aufenthalt in Bregenz.”

Kontakt-Daten: Martina Essler martina@essler.at

Anreisetag: 08.06.25 bis Abreisetag: 13.06.25
Zimmer-Anzahl, -Kategorie & Preis: 1 Suite mit Doppel- und Sofabett zu € 289,00
pro Zimmer & Nacht
Personen: 3 je Zimmer in dieser Kategorie
Frihstiick inklusive: ja

Bitte beachten Sie: Inklusive kommt die Ortstaxe It. aktuellem Tarif der stédtischen
Verordnung, z.B. betragt diese pro Person & Nacht € 4 im Jahr 2025. Bei einer
Anderung des Tarifes geben wir diesen 1:1 im Rahmen einer Preiserh6hung weiter.

Sollten Sie noch weitere Fragen haben, zdogern Sie bitte nicht uns zu kontaktieren.
Unsere Rezeption ist unter der Telefonnummer 0043 / (0) 5574 / 4988 0
erreichbar. Zur Sicherung lhrer Nachtruhe schlieRen wir den Haupteingang
spatestens um 22 Uhr, daher bitten wir Sie bei einer Anreise nach 22 Uhr uns
spatestens am selben Tag kurz schriftlich oder telefonisch zu informieren! Wir
erklaren lhnen dann vorab unseren Nachteingang und den Schlissel-Tresor.

Mit herzlichen GriiBen aus Bregenz


mailto:martina@essler.at

Verena Urban

VHW Hospitality GmbH | Romerstr. 5| 6900 Bregenz | ATU 66 31 80 04 | FN: 359927f Feldkirch

hotelweisseskreuz@kinz.at | Tel: +43 (0) 5574 4988-0
IBAN: AT48 2060 1034 0014 1051 | BIC: SPBRAT2B (Sparkasse Bregenz Bank AG)

Tipps: Informationen zu lhrer Anreise finden Sie auf unserer Homepage

Bregenz: | | Kunst: | Natur:

Restaurants www.bregenz.restaurant
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Anreise & Parken Wir arbeiten mit dem GWL-Parkhaus visavis zusammen. Ein Parkplatz
kostet 20,00 € pro Nacht und Auto fiir unsere Gaste. Da die Parkplatze im Hof fir unseren
Restaurantgasten gedacht und den Behorden vorgeschrieben sind, dirfen wir
Ubernachtungsgéaste bitten das Parkhaus GWL zu nutzen, auRer Sie sind aufgrund
korperlicher Beeintrachtigungen auf einen barrierefreien Parkplatz angewiesen. Die
Einfahrt in das GWL Parkhaus erfolgt tGiber die Neugasse und ist am Anreisetag zu diesem
Tarif ab 6 Uhr morgens maoglich. Sie konnen auch vor dem Checkin in das Parkhaus
einfahren. Ziehen Sie dazu eine rote Miinze bei der Einfahrts-Schrank und bringen Sie diese
an die Rezeption zum Checkin. Der FuBgangerausgang liegt direkt visavis dem
Hoteleingang in der RomerstralRe. Die Verrechnung kdnnen Sie bei uns an der Rezeption
dber die Zimmerrechnung durchfiihren. Sie dirfen lhr Auto zu diesem Tarif am Abreisetag
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bis 24 Uhr im Parkhaus parkieren. Kommt es zu Tarif-Anpassungen unseres Partners, GWL
Parkhaus, miissen wir diese 1:1 an Sie weiter geben. Vielen Dank fir Ihr Verstandnis.

VHW Hospitality GmbH | Romerstr. 5| 6900 Bregenz | ATU 66 31 80 04 | FN: 359927f Feldkirch

hotelweisseskreuz@kinz.at | Tel: +43 (0) 5574 4988-0
IBAN: AT48 2060 1034 0014 1051 | BIC: SPBRAT2B (Sparkasse Bregenz Bank AG)

UNSERE RESERVIERUNGS- UND STORNIERUNGS-
BEDINGUNGEN:

Auf Option gebuchte Reservierungen werden bis zum Options-Datum gehalten.
Sollten wir bis von Ihnen keine schriftliche Rickmeldung zur Fixierung der
Reservierung erhalten, stornieren wir die Anfrage. Fixierte Reservierungen halten wir
bis Anreise 18 Uhr, bei spaterer Anreise bitten wir um Mail od. Anruf.

Ausgenommen Festspiel- und Kongresszeit: Reservierungen von bis zu 5 Zimmern
sind kostenfrei stornierbar bis 18 Uhr 2 Tage vor Anreise. Danach vereinbaren wir im
gegenseiten Einverstdandnis gerne auch ein kostenfreies Storno, wenn wir das
Zimmer zum selben Preis weiterverkaufen kbénnen. Ansonsten verrechnen wir
Stornokosten in Héhe der maximal ersten 3 Né&chte reduziert um die Kosten fir
Friihstiick und Ortstaxe. Fur grol3ere Reservierungen gelten gesonderte Bedingungen.
Diese Stornierungsbedingungen gelten nicht zur Festspielzeit sowie zur Zeit der
Kongresse Outdoor, Eurobike, Fakuma, LED-Technik, Medizin und an Silvester. Zu den
Kongress-Terminen ist das letzte, kostenfrei mégliche Storno-Datum jeweils 4
Wochen vor Anreise, zur Festspielzeit ist der letztmégliche Tag fir ein kostenfreies
Storno der 1. Juni des jeweiligen Jahres. Reservierungen von bis zu 5 Zimmern sind
kostenfrei stornierbar bis 18 Uhr 2 Tage vor Anreise. Danach vereinbaren wir im
gegenseitigen Einverstandnis gerne auch ein kostenfreies Storno, wenn wir das
Zimmer zum selben Preis weiterverkaufen kbénnen. Ansonsten verrechnen wir
Stornokosten in Hohe der maximal ersten 3 Nachte reduziert um die Kosten fir
Frihstick und Ortstaxe. Firmen und IVF-Patienten koénnen im Rahmen ihres
Reisezwecks gerne um verldangerte Optionen oder eine geadnderte Storno-Fristen-
Regelung bitten. Wir werden gemeinsam das richtige Datum finden, damit Ihre
Buchung bei uns lhren Anforderungen entspricht!

Informationen zu Aufenthalten in unserem Haus: Nicht all unsere Zimmer und
Einrichtungen sind geeignet fir Menschen mit Beeintrdchtigungen. Bitte geben Sie
daher an, wenn Sie oder lhre Géaste spezielle Anforderungen/Bediirfnisse haben.
Weiters moéchten wir darauf hinweisen, dass nicht all unsere Mitarbeiter mehrere
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Sprachen sprechen und Auskinfte in Randzeiten nur in Deutsch und Englisch
erhaltlich sind. Informationen zu den von uns akzeptierten Zahlungsmitteln: Als
Zahlungsmittel akzeptieren wir an der Rezeption Visa, Mastercard, American Express,
Diners, JCB, EC/Bankomat und Bargeld. Debitor-Rechnungen verschicken wir an
unsere Partner-Firmen mit einem Zahlungsziel von 10 Tagen ab Rechnungsdatum.
Bitte geben Sie uns dazu eine Kostentibernahme-Information in der Riickbestatigung.

Informationen zum Datenschutz: Wir informieren hiermit, dass wir die zur Vertrags-
Erfillung nétigen Daten von lhnen speichern (Email-Adresse, Telefonnummer,
Rechnungs- und Privat-Anschrift) sowie die durch Sie formulierten Wiinsche
betreffend Ihrer Reservierung wie Lieblingszimmer, Allergien etc. Diese Daten reichen
wir nicht an Dritt-Firmen weiter und verwenden sie nicht fiir Mailings. Mit der
Bestéatigung lhrer Reservierung geben Sie uns Ihr aktives Einverstandnis zu der oben
genannten Verwendung lhrer Daten.

Informationen zu den Offnungszeiten: Hotel: ganzjahrig geéffnet - Betriebsurlaub
Uber die Weihnachtsfeiertage | Goldener Hirschen: Sonntag, Montag & Feiertags
Ruhetag sowie Betriebsurlaub im Janner & Ende Oktober/Anfang November |
Leutbiihel: Sonntag, Montag & Feiertags Ruhetag - ganzjahrig geoffnet.

VHW Hospitality GmbH | Romerstr. 5| 6900 Bregenz | ATU 66 31 80 04 | FN: 359927f Feldkirch

hotelweisseskreuz@kinz.at | Tel: +43 (0) 5574 4988-0
IBAN: AT48 2060 1034 0014 1051 | BIC: SPBRAT2B (Sparkasse Bregenz Bank AG)

Von: Martina Essler <martina@essler.at>

Gesendet: Freitag, 21. Marz 2025 22:28

An: Reservation | Hotel Weisses Kreuz <reservation@bregenz-hotel.com>
Betreff: Re: Aufenthalt 3 Erwachsene, Woche nach Pfingsten

Sorry, Korrektur:
vom 08.06.2025 bis 12.06.2025 und evtl der 13.06.

21.03.2025 22:15:26 Martina Essler <martina@essler.at>:

S.g. Fr. Urban,
wir wirden trotzdem gerne eine der Suiten buchen.

Zeitraum ware wie gesagt
vom 09.06.2025 bis 13.06.2025

. Vorerst wiirde ich gerne auch den 14.06. noch reservieren da wir noch prtifen
mussen, ob wir Tickets fiir den Night Jet nach Wien bekommen. Das klare ich
noch diese Woche.
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Ich habe auf lhrer Seite keine Buchungsmoglichkeit gefunden, lauft dass per
mail?

mfG Martina Essler

21.03.2025 21:08:31 Reservation | Hotel Weisses Kreuz
<reservation@bregenz-hotel.com>:

Liebe Frau Esseler, leider haben wir keine echten 3-Bett Zimmer oder Suiten mit
3 Betten.
Frei waren noch Suiten, aber die haben alle Doppelbett und Sofa-Doppelbett.

Herzlichst
Verena Urban

VHW Hospitality GmbH | Romerstralie 5 | 6900 Bregenz

(Sitz: Bregenz | UID: ATU 66 31 80 04 | FN: 359927f Feldkirch)

Tel: +43 (0) 5574 4988-0 | E-Mail: reservation@bregenz-hotel.com

IBAN: AT48 2060 1034 0014 1051 | BIC: SPBRAT2B (Sparkasse Bregenz Bank AG)

Management operates:
Hotel Weisses Kreuz | Gasthaus Goldener Hirschen

Weinstube Kinz | Cafe-Restaurant Leutbiihel

Von: Martina Essler <martina@essler.at>

Gesendet: Freitag, 21. Marz 2025 20:18

An: hotelweisseskreuz@kinz.at

Betreff: Aufenthalt 3 Erwachsene, Woche nach Pfingsten

Sg. Dannen und Herren,

ich suche fiir meine beiden erwachsenen S6hne und mich eine Unterkunft fir
unseren Stadtetrip nach Bregenz vom 09.06.2025 bis 13.06.2025.
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Am liebsten in einer Einheit, aber mit getrennten Betten.
Hatten Sie ein entsprechendes Angebot fir uns?

mfG Martina Essler



